
модель терминала

IMEI

версия прошивки

 Акт возврата оборудования

прочее:

Был ли согласован возврат с производителем (когда, с кем, комментарии): ____________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

контактные данные

организация

адрес

телефон

e-mail

ФИО

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - з а п о л н я е т с я  п р о и з в о д и т е л е м - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

дата получения в ремонт

выявленные неисправности

замененные элементы по гарантии

замененные элементы без гарантии

прочее

заключение

прошивка

дата завершения ремонта

Отправка оборудования в ремонт осуществляется за счет Заказчика любой транспортной

компанией до офиса компании "Неоматика" по адресу: 614087, г. Пермь, ул. Малкова 24А,

офис  №6,  т.(342)2-111-500.  Отправка  компанией  «Деловые  линии»  может  быть

осуществлена до терминала в городе Пермь. 

неисправность
не включается при подаче питания

не мигают синий, зеленый светодиоды

не горит красный светодиод (если есть)

навигация, не меняется время

навигация, не определяется время

навигация, не определяются координаты

USB, не определяется конфигуратором

не работают аналоговые входы

не работают импульсные входы

не работает интерфейс RS485

не работает интерфейс RS232

не работает шина CAN

не работает 

не работает SD карта

не работает автоинформатор

не работает голосовая связь, микрофон

не работает голосовая связь, динамик

не работают выходы

механические повреждения разъемов

комплектность
плата

корпус

крышка корпуса

винты

GSM антенна

ГЛОНАСС антенна

SIM карта

упаковка

паспорт

свидетельство


