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ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА


 Telegram-бот "Neomatica Help Bot"
 ?


 
 Что может бот?

-Помочь с настройкой трекеров ADM007, ADM333, ADM50, ADM100, ADM300

-Помочь с настройкой датчиков ADM35, ADM30, ADM20, ADM21

-Расшифровать статус сообщений от трекеров  

-Сообщить текущий статус ремонта оборудования (бот сообщит информацию о ремонте по серийному номеру оборудования)

-Предоставить информацию по протоколу ADM

-Подсказать как отправить в ремонт оборудование

-Отправить контакты техподдержки
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                Заказ обратного звонка
            

            
                Заказ обратного звонка возможен
                круглосуточно. Менеджер перезвонит Вам
                с 10 до 19 по московскому времени.
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